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SR. JUAN CARLOS ALFARO ARBVEMNA
ALCALDE DF LA ILUSTRE MUMICIPALIDAD DE ANDACOLLO,

REGION DE cOQUIMBO

DE:

ALEIANDRA DIAZ MALUENDA
COORDINADORA REGIONAL SERVICIO NACIONAL DEL ADULTD MAYOR

REGION DE COQUIMBO
aludar muy cordialmente, adjunto remito a Ud. una copia del Convenio
v una copia de la Resolucion Exenta 2778,
al del Adulto

Junto con s
del Programa Condominio de Viviendas Tuteladas
que aprueba dicho convenio, el cual es ejecutado entre el Servicio Macion

Iayor y Municipalidad de Andacello, Agradecemos informar Recibo de este documento.

Sin otro particular y esperando su buena acogida, se despide atte.
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SERVICIO NACIONAL DEL ADULTO MAYOR REGION DE COQUKMVIBO. MATTA 261, LA SERENA.




oo e Crele

CONVENIO ENTRE EL
SERVICIO NACIONAL DEL ADULTO MAYOR
Y

ILUSTRE MUNICIFALIDAD DE ANDACOLLO

En Santiago, a 30 de diciembre del afio 2015, enire el SERVICIO NACIONAL DEL
ADULTO MAYOR, en adelante "SENAMA®, RUT N° 61.951.000-8, representado en este
acto por su Directora Nacional, dofia RAYEN MARIA INGLES HUECHE, chilena, cedula
de identidad N® 13.116.055-0, ambos domiciliades en calle Nueva York N® 52, Piso 7,
Oficina 701, de la comuna y ciudad de Santiago, por una parte y, por la otra, la ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE ANDACOLLO, en adelante e indistintamente Entidad Operadora
Prestadora de Servicios o Enfidad Operadora, RUT N° 69.040.400-1, represeniada par su
Alcalde don JUAN CARLOS ALFARQ ARAVENA Rut N* 8.803181-1, ambos
domiciliados para estos efectos en calle calle Plaza Videla N° 50, de la comuna de
Andacollo, se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO:

El Servicio Nacional del Adulio Mayor y la llustre Municipalidad de Andacoilo, han
acordade suscribir un Convenic cuyo objetivo es transferr recursos para la operacidn del
Conjunto de Viviendas Tuteladas para Perscnas Mayores, en adelante e indistntamente
CVT. localizado en Calle La Serena N°10, de la comuna de Andacollo.

La operacion del CVT incluye el levantamiento de un diagndstico sociosanitario de los
asignatarios de las viviendas que compeonen el CVT, la ejecucion de un plan de
intervencidn social individual v grupal elaberado por la entidad operadora a partir del
diagnostico efectuado al inicio de cada periodo de ejecucion del Convenio ¥ sus
renovaciones. Debera contar, ademés, con un plan de mantencidn y reparacion de
viviendas.

Los recursos gue se transferirdn para estos efectos, tendrdn como destino el pago de
honorarics de unia) profesional o técnico, que se desempenard como monitor(a) del CVT,
cubrir gastos de administracion que la ejecucion del plan de intervencidn social requiera y
del plan de conservacion material de las viviendas (esto para los CVT que tengan mas de
un afio de funcionamiento), que implica la mantencién ylo reparacion de viviendas, sede
social del condominio ¥ su entome, de acuerdo a las indicaciones sobre al uso de los
recursos que se sefalan en &l Procedimients de Rendicion Cuentas gue se adjunta como
anexo pasando a formar parte infegrante del presente Convenia,

SEGUNDO:
__,_1:_.5_._-,,3.!3 |'J'Eq-_
A Pa s efectos del presente Convenio, se entendera por plan de intervencicén social al
% %nju to de acciones individualizadas y grupales de atencién social directa y domiciliana y

\premocian de la participacion social y comunitaria, con intervencion de la red social y
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gubemamental a nivel local, que se complementaran y potenciaran durante el ciclo de
ejecucian del prayects, el gue debera considerar los siguientes gjes de intervencion:

a) Acceso a redes de apoyo local: para fortalecer al repertorio de autonomia de las
parsonas mayores, la prevencion yio intervencidn en casos de aislamiento yo
abandono por la red social y familiar; y la participacién metivada en |a superatsin de
necesidades v decisiones que afectan la vida colectiva en el condoming,
considerando las necesidades diferenciadas de hombres y mujeres.

b) Promocién de la_participacion social y comunitaria: a parir del diagnostico de
infereses v necesidades de los asignatarios, diferenciando las necesidades e
intereses de hombres y mujgres; de sus vinculos y redes sociales; y de las
oportunidades de ejercicio de derechos y acceso informade a los beneficios y senvicios
sociales de la red.

TERCERO:
Paor el presente Convenio, la Enfidad Operadora tendra las siguientes obligaciones:

1. Realizar un diagnostico inicial de las neceswdades de los asignataros, gue
considere las diferencias entre las necesidades de hombres y mujeres habitantes
del condominio, que permita definir una estrategia de infervencion,

2. Formular y ejecutar, anualmente, un Plan de de Intervencion Social individual v
grupal, de acuerdo a la estrategia de intervencion definida en el diagnésteo inicial.

3. Destinar los recursos gue s le transfieran, de acuerdo & lo sedalado en la
Clausula Septima del presente Convenio, a la comecta aplicacitn del Programa,
ajusténdose a lo dispuesto en cada una de sus cldusulas y a lo dispueste en el
procadimiente de rendicidn de cuentas. Estos fondos deberan ser utilizadeos
exclusivamentie en el financiamiento y gestidn del presente Convenio.

4. Poner a disposicion de SENAMA todos los antecedentes e informes gue le fueren

requerdos con el objeto de implementar las evaluaciones sobre el Programa,

—_ como asimismo. entregar de manera oporiuna los informes sedalados en la
Clausula Sexta del prezente Convenio.

5. Aportar los recursos humanos necesanos para el comecio avance del plan de
intervencion, plan de mantencion de viviendas y administracion del CVT.

§. Facilitar las condiciones minimas para el desarrollo de las labores administrativas
a realizar por e menitor(a) del CVT comeo: acceso a computador, impresora,
intemet, entre otras.
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formacidn y/o experiencia en trabajo social, comunitario ¥ de formacion yio experiencia de
trabajo con parsonas mayores. Con residencia preferentemente, en la comuna en que se
ancuenira emplazado al CVT.

Dicho profesional podrd contar, ademés, con conocimientos v manejos en tematicas

COTH:
« Resolucidn de conflictos
« Trabajo en equipo
»  Empoderamiento y participaciaon
« Capacitacion de dirgentes
» Malirato a adultos mavores, entre ofros

La seleccién serd realizada en base al perfil anteriormente sefialado y debera contar con
la aprobacion de SEMAMA, para su contratacion. Para lo cual se deben enviar todos los
antecedentes a la Coordinacion regicnal que comesponda para su ravisién y aprobacién.

El plaze méxmo para realizar la seleccidn y contratacion de los monitores(as) no debe
superar los 15 (guince) dias habiles, contados desde la total tremitacion del acto
administrativo que apruebe el presenie Comvenig.

Este momitorfa) deberd ser contratado{a) en jomada completa, de lunes a viernes,
curmpliendo [a cantidad de 45 horas semanales de trabajo, las cusles deben ser
destinadas a cumplir su funcion en el CVT.

El perfil, funciones vy tareas del monitorfa se detallan con mayor pracision en [a guia de
operacidn.

QUINTO:

La Entidad Operadora, a través del {la) monitor(z) sefalado en ia cldusula anterior, se
obliga a cumplir con o siguients:

1. \elar por la capacidad de autogestion de los adulios mayores, promoviendo
actividades e instancias de participacion tales como formacion de un club de
adultes mayores v postulacion & fondos publicos, entra otras.

2. Velar por gque los adultos mayores se conecten con las redes locales, mediante ia
realizacion de jornadas informativas con las instituciones componentes de la red
local, dervacionas mas expeditas a otros servicios y un mayor conocimiento de ia
ofarta local v las vias de acceso a @stas entre los asignatarios.

3. Velar por que los Adulios Mayores, adguieran o potencien sus habilidades sociales
¥ un alto grade de empoderamiento, de manera de propicier un mejoramiento da
las relaciones interpersonales, el aumento de la parlicipacién en fas
organizaciones de Adultos Mayores, generacidn de nuevos liderazgos,

't
“i.f 1AD :‘i | potenciacion de los liderazgos femeninos, entre ofros,
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4. \elar por que los Adulios Mayores cumplan con los deberes adguiridos en el
contrato de comodato, especificamente en lo que respecta al pago de los
consumos basices de la vivienda, como electricidad, agua potable y gas,

5. Gestionar la ejecucidn de los trebajos de mantencion y reparacion de las
viviendas, sede social del CVT y su entornp, de acuerde a las necesidades
defectadas durante el periedo de ejecucion del convenio, entendiéndose este
periodo como afio de ejecucion presupuestaria (de enero a diciembre del afo que
corresponda)

SEXTO:

La Entidad Operadora debera entregar a SENAMA, los siguientes informes:

a)

b}

2
S

o

Primer Informe de diagnostico, el que debera contener un diagnostico inicial
aciualizado de los(as) asignatariosias), incluyendo el objetive general del plan de
infervencidn en el condaminio, su encuadre temitonal, etc.

En este informe se debera incluir, el plan de intervencion social individual v grupal,
que se elabore a parlir del diagnéstico del CWT, el Plan de Trabajo para la
implementacidn del plan propuesto v la ficha individual de cada asignatario{a), 1a que
contendra la siguiente informacidn:

« [Datos personales del asignatariofa): Nombre completo, Rut, fecha nacimiento,
monio v ipo de pensidn, estado civil, enire otra informaciin

« Antecedentes del grupo familiar

« |dentificacion de la persona que maniendra ceniacto con SENAMA (nombre,
direccion, teléfono y coran elactrdnica).

« Diagnostico preliminar y principal acciones a mplementar con [a persona
Mayar

» Plan de intervencidn y atencidn social directa

Este diagnostico debera ser actualizado por cada periodo de ejecucidn del Convenia,
al inicic de la ejecucion del mismo, entendiéndose este periodo como afio de
gjecucion presupuestaria (de enero a diciembre del afic que comesponda).

Este mforme debera ser entregado dentro de los 90 (noventa) dias cormidos siguientes
a la total tramitacion de la resolucion gue apruebe el presente Convenio.

Informes técnicos de avance trimestral, los gue deber@n dar cuenta del plan de
intervencion gue el operador se encuentre gjecutando, de acuerdo a o sefalads en la
clausula segunda del presente instrumento y deberdn contener la descripcion de las
acividades desarrolladas v sus respectives respaldos (Lista de asistentes, registros
audiovisuales, i)

En caso de realizar trabajos de mantencion y reparacion, se deberd elaborar un
Infarme y Acta de recepcion de trabajos, estos documentos deberan ser adjuntados

UnigAD E-'_ en el informe trimestral que comesponda.
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Los informes técnicos de avance trimestral, deberdn ser presentados dentro de los
primeros cinco dias del mes siguiente al término del frimestre, a contar del mes de la
entrada en vigencia del presente Convenio.

¢} Informe Técnico Final, que deberd ser eniregado dentro de los 15 (quince) dias
habiles siguientes a la fecha de érmino de ejecucion del plan de intervencién social
individual y grupal, el que debers contener, a lo menos. Io siguiente:

« Descripcion de los productos alcanzados con la aplicacion del plan de
intervencion social individual y gnupal.

+ Descripcion de las actividades establecidas en el plan de trabajo aprobado,
con los respectivas respaldos.

+ Logros del plan de intervencion social individual v grupal implementado, asi
como los principales factores que favorecieron o dificultaron la intervencion en
el CVT.

= Evaluacion de los procesos implementados en el CVT.

» Redes de gesiion involucradas con el Conjunto de Viviendas Tuteladas y
Adultos Mayores,

SEPTIMO:

SENAMA, por su parie, se obliga a prestar la asistencia técnica especializada a [a Entidad
Uperadora y & su monitor{a) durante la ejecucién del presente Convenio, desarrsliando al
menos las siguientes actividades:

a} Capacitaciin de los monilores comunitarios, en temdéticas atingentes a la
ejecucion dal programa.

b} Revisar y visar en tiempo oporiuno los informes técnicos entregados par |as
Municipalidades.

¢) Evaluar anualmente el desempedo de &l o los monitores.

d) Efecluar el seguimiento y monitorear la correcta implementacion téenica del
programa por parte de la Entidad Operadora.

e) Paricipar de las actividades a nivel local que sean convocadas por la Entidad
Jperadors.

f) Apoyar con asistencia técnica para la resolucidn de conflictos dentro de los
Conjuntos de Viviendas Tuteladas,

Asimismo, SENAMA supervisard a fravés de su Contraparte Técnica, la ejecucitn del plan
de intervencién social individual y grupal elaborado por la Entidad Operadora.

La supervision por parte de la confraparie técnica de SENAMA se realizara, al menos, 4
{cuatro} veces en cada periodo anual de operacion del CVT,

S deja expresamente establecido que SENAMA =zerd el anico responsable de los
procesos de postulacidn, evaluacidn, seleccion y asignacidn de las viviendas de los

,_._-D;ﬁ”__ juntos de Vwiendas_Tuteladas, asi como del ingreso de los(as) personas mayores
AT asigdatarias de estas viviendas.
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QCTAVOD:

Para la ejecucion del presente Convenio, en su primer pericdo de vigencia, SENAMA
transferird a la Enfidad Operadora la cantidad total de $17.921.512.- (Diecisiete millones
novecientos veintidn mil guinientos doce pesos), de los cuales $15.082.112.- (Quince
millones noventa y dos mil cientc doce pesos) deberdn ser destinados a gastos en
nhonorarios {considerando un sueldo bruto mensual para el monitor{a) de $628.838 - por
24 mases), $1.000.000- (Un millén de pescs) para gastos de administracion ¥
$1.829.400 .- (Un milidn ochocientos veintinueve mil cuatrocientos pesos), para gastos de
mantencidn y/o reparacién cuando comresponda.

La transferencia de recursos se realizard en 4 cuotas semestrales, de acuerdo alo gue s
indica a continuacion:

a) La primera cuota, cormespondiente al 25% del total de los recursos para honorarios,
impuestos incluidos, equivalentes a $3.772.028.- (Tres millones setecientos setenta v
tres mil veintiocho pesos), se pagara a la Entidad Operadora, a la completa tramitacion
del presente Convenio.

AsIMisMo, se transferira en la primera cuota el 50% de los recursos comespondientes a
los gastos de administracion, ascendente a $500.000.- (Quinientos mil pesos) y el 50%
de los recursos para gastos de mantencidn y/o reparacion que ascienden a $914.700.-
{Novecientos calorce mil setecientos pesos), si asi comespondiese,

b) La segunda cuota, correspondients al 25% del total de recursos para honorarios,
impuestos incluidos, equivalentes a $3.773.028 - (Tres millones setecientos setenta y
tres mil veintiocho pesos), se pagard a la Entidad Operadora, al finalizar el primer
semestre de operacion, para lo cual el operador debera encontrarse al dia con los
informes solicitados por convenio y con la quinta rendicidn de cuentas de los recursos
transferidos.

c) La tercera cuota, comrespondienta al 25% del total de los recursos para honorarios,
impuestos incluidos, equivalentes a $3.773.028.- (Tres millones setecientos setenta y
tres mil veintiocho pesos), se pagard a la Entidad Operadora, al finalzar el segundo
semestre de operacion, para lo cual el operador debera encontrarse al dia con los
informes solicitados por convenio y con la onceaba rendicién de cuentas de los
recursos transfendos

Asimismo, se transferrd en lz2 tercera cucta el 50% de los recursos comespondentas g
los gastos de administracion, ascendiente a $500.000.- (Quinientes mil pesos) v el 50%
de los recursos para gastos de mantencidn yo reparacion que ascienden 2 $914.700.-
(Movecientos catorce mil setecientos pesos), si asi comespondiese.

d) La cuarta cucfa, comespondiente al 25% del total de recurscs para hanorarios,
impuestos incluidos, equivalentes a $3.773.028.- (Tres millones sefecientos setenta W
tres mil veintiocho pesos), se pagard a Ia Enfidad Operadora, al finalizar el tercer

* " Y - - -
= “*demestre de operacion, para lo cual el operador deberd encontrarse al dia con los
TXoAD 'iﬂ mes solicitades por convenio y con la decimoséptima rendicidn de cuentas de los ,}},
JUFRDICA  gBbursos transferidos. ol
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El aporte de SENAMA, s reajustara en el mes de enero de cada afio, en el porcerigje de
variacién que haya experimentado el indice de Precios al Consumidor (IPC) que
determine el Instituto Nacional de Estadisticas {INE), durante el afio precedents.

Mo obstante ko anterior, las cifras resultantes guedaran sujetas a revision, de acuerdo a la
mputacion presupuestaria correspondienta, en la medida que se consulie en Ia Ley de
Presupuestos respectiva y se cumplan las condiciones para el desembelso.

MOVENDO:

Las entidades operadoras destinaran los recursos materia del presente Convenio a
aquelios gastos que sean estrictamente necesarios para el normal y buen funcionamiento
de la ejecucion del plan intervencidn social individual y grupal y a la administracion del
cenjunto de viviendas tuteladas, segin la siguiente clasificacion:

a) Prestacion de Servicios Personales, que incluye el pago de los honorarios que
percibira el profesional o técnico que se desempefiard como monitor(a) del CVT, al
cual le correspandera ejecutar el plan de intervencion social individual v grupal v
elaborar los informes que se sefalan en la Clausula Sexta del presente Convenio.

b} Gastos de administracidn inherentes a la gjecucion del Plan de Intervencion
Social, entre los gue se incluyen los siguentes;

+ Materiales y dtiles diversos de oficina.

« Materiales y (tiles de aseo y impieza para la sede social.

+» NMateriales y dtiles para el desarrollo de los diversos talleres v actividades gue
se propongan en el Plan de Trabajo dal CVT.

= Pasgjes,

« Otros servicios como: fotocopias, anillados.

+ [Nsumos para reuniones con adulios mayores del CVT, tales como galletas,
bebidas, café, té, azlucar, endulzante, jugos, servilletas, entre otros.

= [nsumos y servicios para el desarrollo de actividades que se realicen en el
marco de las fechas relevantes en Iz tematica del Adulto Mayor, como: “dia
internacional contra el maltrato al adulto mayor®, “pasamos agosto”, “mes de
los grandes”, entre otros. Actividades de cieme de ciclos de talleres, o ciems
firal de la intervencion anual,

« Recarga de telefonia movil y trafico de intemet, siempre y cuando la suma no
sobrepase los $3.000 (tres mil pesos) mensuales, por cada uno.

c) Gastos de mantencion y reparacion de las viviendas, sede social del condominio v
su antaomo enire los que s incluven los siguienies:

Reparaciznes varias ¥y mantencidn de instalaciones (eléctricas, red de agua,
red de gas, atc.).

revisiin y reparacion de canaleias, instalacion de cortinas, efc.).
Reposicidn yio reparacion de elementos de seguridad (vidrios, laves, chapas

.
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= Limpieza general de espacios comunes, remocién de pastizales y escombros,
efc,

En caso gue exista en el CVWT respective equipamients o mobiliario adguiride por
SEMAMA, en mal estado ylo desgastade el cual no pueda ser reparado ¢ mantenido, el
Cperador solicitara 8 SENAMA la reposicion de dichos bienes mediante un informe
amitide por un profesional con competencias técnicas v cedificaciones pertinentes
dependiendo del bien que se desea reponer, el cual deberd ser visade por la
Coordinacion regional de SENAMA.

Por su parie, SENAMA gesfionard la reposicidn de dichos bienes en funcibn de las
prioridades y limite maximo de gasto autorizada en el presupuesto vigente del Servicio en
la linea de gastos de eguipamiento. Cualguier otra adquisicién de bienes asociados a
mobiliafo y equipamientc que incrementen la dotacion de estos bienes en las
mstalaciones del Conjunto de Viviendas Tuteladas, debern ser solicitadas por el
Operador a SENAMA, quien se pronunciard si es perinente y prioritaria la  compra

— sclicitada. No obstante, ¢ Cperador no podrd de manera alguna adquirir bienes de uso
inventariables con |05 recursos destinados a la operacidn del Conjunto de Viviendas
Tuteladas

Si durante fa ejecucion de plan de infervencion, existieran saldos no ejecutados de los
recursos transferidos a la Entidad Cperadora, tanto para el page de honorarios como para
gastos de administracion, éstos padrén ser ulilizados, previa solicitud de modificacién
présupuestaria a8 SENAMA, para mejorar el plan de intervencién o para realizar trabajos
de mejoramiento del Conjunto de Viviendas Tuteladas.

En caso que exisian saldos no ejecutados, una vez finalizado el convenio, estos deberan
ser reintegrados en su totalidad al Servicio.

DECINMD;

Fara la administracién de los recursos transferidos, la Entidad Operadora debera crear en
su contabilidad. baje el rubro cuenta complementaria, una cuenta de Administracion de
Fondos denominada "Plan de intervencion social en CVT", que destinara exclusivamenie
para la administracién de los gastos del Convenio.

Los recursos fransferidos deberan depositarse en la cuenta coriente gue la Entidad
Operadora disponga para la recepcion de los recursos provenientes del Programa.

La Entidad Operadora estars obligado a dar cumplimients a lo sefialade en la Resclucidon
N* 302015 de la Contraloria General de ia Repiblica o la normativa que la modifigue o
resmplacs.

En el caso de Programas que contemplen la entrega de fondos por rendir, SENAMA no

oD OE entregara nuevos fondos, cuande la rendicion se haya hecho exigible y la entidad
{_’:‘“* ptora no haya rendido cuenta de la inversion de cualguier fondo ya concedido,
"y
3 LIIPAD Li rendicsbn mensual, deberd ser firmada por el representante legal o funcionario
JURIBCA hajilitado y entregada a SENAMA dentro de los 15 primeros dias habiles administratives ﬁn'lf
v r"?&?
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del mes siguiente al que se informa la que deberd ser revisada por SENAMA y aprabada
u observada dentro de los 25 dias habiles administrativos siguientes a contar de |a fecha
de recepcion de la rendicidn. Si se formularen observaciones, éstas debersn ser
aclaradas y/o comegidas por la Entidad Operadora en el témino de 10 dias habiles
administratives a contar de la recepcion de |a rendicién. Transcurrido este plazo SENAMA
comunicara a la Enfidad Operadora, dentro de los 15 dias habiles administratives
siguienies, la aprobacidn o rechazo definiive de la rendicion preseniada, En caso de
rechazo SENAMA debera exigir la restitucion de los saldos observados, no rendidos yio
no ejecutados, sifuere el caso, dentro de los 20 dias hibiles administrativos siguientes de
la netificacion del rechazo, a través de carta cerificada enviada al domicilio de la Entidad
Operadora, la que tendra un plazo de 30 dias comidos para restituir los referidos saldos.

For lo sefalado precedentemente, los recursos transferidos por SENAMA y todo aguel
otro ingreso que constituya parte de los objetives y metas definidos en el convenio,
deberan ser rendidos por la entidad operadora de conformidad con la Resolucidn N 30 de
2015 de la Contraloria General de la Republica o aguella normativa gue la medifique o
reemplace y los procedimientos intemos de rendicién que SENAMA disponga para dar
cumplimiento a |a comecta ejecucion de dichos recursos,

La Entidad Operadora, entregard ademas un informe final de rendicidn de cuentas, dentro
de los 20 dias habiles administrativos siguientes a la fecha del témino del convenio.
SENAMA en el plazo de 20 dias habiles adminisirativos de recepcionado este informe
oficiara 2 la Enfidad Operadora, I3 aprobacitn del mismo o las observaciones gue le
merezcan. En este dliimo caso la Entidad Operadora, tendra un plazo de 15 dias habiles
administrativos contados desde la notificacion para efectuar las correcciones pertinentes.
Transcumido este plazo SENAMA notificara a la Entidad Operadora, dentro de los 15 dias
habiles administrativos siguientes. la aprobacitn o rechaze definitive del informe final.

DECIMQ PRIMERO:

Fara todos los efectos, la contraparte técnica para la operacion de los conjuntos de
viviendas futeladas y la ejecucion del plan de intervencién social individual y grupal, le
correspondera al Coordinadon(a) Regional de SENAMA de la regidn en donde se emplaza
&l CVT o a guien este(a) designe

DECIMO SEGUNDO:

El presente Convenio comenzard a regir una vez que se encuentre totalmente tramitads el
ditimo acte administrative que lo aprusbe v se mantendra vigenta por 24 meses. SENAMA
podra profrogar la vigencia del convenio por 24 meses adicionales, si las evaluaciones
arrgjan resultados positvos, lo que se aprobara mediante el acto administrative
comespondiente, el que sera noffficado mediante carta certificada a la Entidad operadora
prestadora de Servicios, con una anticipacion, de a lo menos &0 dias, al témino de Ia
vigencia del convenio.
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DECIMO TERCERO:

Podra ponerse termino al presente Convenio en cualguiera de sus etapas de ejecucién y
de comun acuerdo entre las pares, situacién que, de llegar a producirse, sera
comunicada a fraves de carta certificada enviada al domicilio de |la Entidad Operadora.

No obstante lo anterior, SENAMA podra, ademds, poner témine anticipado al Convenio
par las siguienies causales:

a} Por incumplimiento de alguna de las obligaciones derivadas del presents convenio,
por pare de la Entidad Cperadora, seqdn calificacion fundada de SENAMA.

b} Pérdida de la vigencia de la personalidad juridica como institucion sin fines de lucrs de
la Entidad Operadora, en los cases que ésta no s€a una entidad poblica.

¢} Por dos informes de supenvision realizades por el Servicio, durante su vigancia, que
den cuenta del cumplimiento deficiente de las actividades, de acuerdo a lo sedalado
en el prasenie Convenio.

d) Por la cancelacion de la inscripeidn de la Entidad Operadora en el Registro de
Prestacores de Servicios Remunerados o No a Adultos Mayores, de SENAMA.

SENAMA notificara por carta certificada, dirigida al domicilio de la Entidad Operadora, si
cualquiera de estas situaciones |legara a producirse,

DECIMO CUARTO:

El Servicio Macional del Adulto Mayor supervisard la comects ejecucién de los
compromises establecidos en el presente Convenio, asi como el comecto usc de los
recursos que se transfieran, por lo gue [a Entidad Cperadora deberd adoptar las medidas
conducentes a permitic el fibre acceso de los supervisores gue SENAMA disponga, en el
(los) conjunto(s) de viviendas tuteladas singularizado(s) en la cldusula primera del
presente Convenio, facilitande a €l o los supervisores la informacién requerida para tal
efecto.

DECIMO QUINTO:

Queda expresamente establecido que SENAMA no contraerd obligacion alguna de cardcter
laboral, previsional o administrativo, respecto del personal contratado por la Entidad
Uperadora, siendo responsabilidad de ésta el esfricto cumplimiento de las normas laborales,
previsiocnales  y admmisirativas para la ejecucion del programa, estableciéndose
expresamente gue aquel no detentara la calidad de funcionario publico ni dependiente del
Esfado, por lo que consecueniemente, no imogard para éste responsabilidad alguna, sea de
caracter civi, laboral o de cualquier naturaleza. SENAMA no podra intervenir en materias de
orden laboral ni relativas a la relacion contractual establecida entre la Entidad Cperadora y
sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision del gasto v de la calificacion técnica del
personal comprometido para la ejecucion del respectivo Plan.
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DECIMO SEXTO:

Para efectos de este Convenio, las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de
Santiago.

PERSONERIAS:

La perscneria de dofia Rayen Maria Ingkés Hueche, para representar al Servicio Macional
del Adulto Mayor, consta en Decreio Supremo N° 51, de fecha 1 de abril de 2014, del
Ministeria de Desamollo Social.

La personeria de Juan Carlos Alfaro Aravena para representar a la llustre Municipalidad
de Andacollo, consta en Decreto Alcaldicio N® 1.563 de fecha 6 de Diciembre de 2012,

El presente instrumento se suscribe en cuatro ejemplares del mismo tenor, fecha y

——
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REF.: Apruébese trate directo suscrito entre el Servicio
Nacional del Adulto Mayor, SENAMA y Municipalidad
de Andacollo.

RESOLUCION EXENTA N2 _2.778 /

SANTIAGO, 30 de diciembre de 2015.

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N2 19.828: Ia Ley N2 20.882 de presupuestos del sector piblico para el afio
2015; el D.5, N2 62, de 1984, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo; el D.5. N2 49 de 2011, del
Ministerio de Planificacidn; el 0.5, N2 14/2010 del Ministerio de Salud; Resolucldn Exenta N® 2.675,
de fecha 21 de agosto de 2012, del Servicio Nacional del Adults Mayor v la Resolucion N¢ 1.600 de
2008, de la Contraloria General de |a Repiiblica.

CONSIDERANDOD:

1. Que, el Servicio Macional del Adulto hMayor es un
Senvicio Pablico, funcionalmente descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propig,
tuyo objetivo general es velar por la integracian del adulto mayor a la sociedad, su proteccién ante
el abandono y Ia indigencdia v por &l ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucian de |z
Republica y las leyes le reconpcen.

2. Asimismo, SENAMA deberd, entre otros, proponer las
politicas destinadas a lograr la integracion familiar y social efectiva del adulte mayor v 1a solucitn
de los problemas que los afecten, incentivar Ia participacion del sector privado en I3 atencién de
aquellas necesidades y solucidn de los problemas derivades del process de envejecimiento:
prestar asistencia técnica y supervissr a organismos privados con o sin fines de lucro gue brinden
acogida y atencidn integral al adulto mayor que facilite su insercidn a la sociedad,

3. Que, Iz ley de presupuestos del sector piblico para el
ano 2016, en la partida de! Servicio Nacional del Adulto Mayor, contempld la existencia del Fonda
Servicios de Atencidn al Adulto Mayor, cuya Elosa incluye recurses para el “Programa de Viviendas
Protegidas para Adultos Mayores” a través de 3 lineas de aecion, Stock de Viviendas, Condominios
de Viviendas Tuteladas y Establecimientos de Larga Estadia para Adultos Mayores.

4. Que, para la ejecucién del Programa de Viviendas
Protegidas para Adultos Mayores, e dicts el DS, N2 49, de 2011, del Ministerio de Planificacion, sl
que reguld este programa, estableciendo las formas y condiciones en las que SENAMA los
administrara, seleccionars los beneficiarios ¥ & |as entidades operadoras prestadaras de servicios,

esto es, las instituciones piblicas y privadas, sin fines de lucre, encargadas de |z operacign del
programa,

3. Que, por medie de la Resolucidn Exenta N 2.675, de
fecha 31 de agosto de 2013, del Servicio Nacional del Adulto Mayor se aprobd sl contrato de
comodato suscrito entre SENAMA v el SERVIU de |2 Regidn de Coquimbo.

6. Que, el disefia dal Programa de Viviendas Frotegidas,
en su linea de accidn “Condominios de Viviendas Tuteladas® contempla gue una entidad
operadora ejecute un Plan de Intervencidn en los Condominies, cuyo objetivo os entregar atencicn




Viviendas Tuteladas para Personas Mayores, en adelante e indistintamente CVT, localizado en
Calle Lz Serena N*10, de |a comuna de Andacolio.

La aperacidn del OVT incluye el levantamiento de un diagnostico sociosanitario de los asignatarios
de las viviendas que componen el CVT, la ejecucisn de un plan de Intervencién secial individual v
grupal elaborado por la entidad operadora a partir del diagnéstics efectuado al inicie de cada
periodo de ejecucion del Convenio y sus renovacicnes. Deberé contar, ademds, con un plan de
mantencion y reparacidn de viviendas,

Los recursos que se transferirdn para estos efectos, tendrin como destine 2/ page de honorarios
de unfa) profesional o técnice, que se desempefiard como monitor{a) del CVT, cubrir gastos de
administracion que la ejecucion del plan de intervencidn social requiera y del plan de conservacion
material de las viviendas (esto para los CVT que tengan mds de un afio de funcionamiento}, que
implica la mantencion y/o reparacion de viviendas, sede socizl del condominio y su entarno, de
acuerdo a las indicaciones sobre al uso de los recursos que se sefialan en el Procedimiento de

Rendicion Cuentas gue se adjunta como anexo pasande a formar parte integrante del presente
Convenio.

SEGUINDH:

Para los efectos del presente Convenio, se entenderd por plan de intervencitn social al conjurto
de acciones individuzlizadas y grupales de atencign social directa y domiciliaria v de promaocion de
la participacion social y comunitaria, con intervencién de la red social y gubernamental a nivel
local, que se complementardn v potenciardn duranile el ciclo de ejecucidn del proyectn, al que
debera considerar los sigulentas ejes de intervencidn:

a} Acceso a redes de apoyo local: para fortalecer el repertoric de autonomia de las perscnas
mayores, la prevencidn y/o intervencién en casos de aislamiento y/o abandono por la red
social y familiar; y la participacidn motivada en la superacidn de necesidades y decisiones que
afectan la vida colectiva en el condominio, considerands las necesidades diferenciadas de
hombraz y mujeres.

b} Promocidn de la participacién social v comunitaria: a partir del diagngstico de intereses y
necesidades de los asignatarios, diferenciando la¢ necesidades e intereses de hombres ¥

mujeres; de sus vinculos y redes sociales; y de las oportunidades de ejercicic de derechos W
aceesg informade a2 los beneficios y servicios sociales de Ia red.

TERCERD:
Por el presente Convenie, iz Entidad Opersdors tendra las siguientes ohligaciones:

1. Realizar un diagnéstico inicial de las necesidades de los asignatarios, que considere
las diferencias entre |as necesidades de hombres y mujeres habitantes  del candominip,
gue permita definir una estrategia de intervencién.

2. Formular y ejecutar, anualmente, un Plan de de Intervencidn Social individual v
grupal, de acuerdo a lz estrategia de intervencitn definida en of diagnostico inicial.

3. Destinar los recursos que s2 le transfieran, de acuerdo a lo sefizlado en la Clausula

Septima del presente Convenig, a |a correcta aplicacion del Programa, ajustandose a o
dispuesto en cada una de sus cldusulas v 3 |o dispuesto en el pracedimiento de
rendicidn de cuentas. Estas fondos deberdn ser utilizados exclusivamente en el

financiamiento y gestidn del presente Convenio.

4. Poner a disposidén de SENAMA todos los antecedentes e informes que iz fuerch
requeridos con el objeto de implemeantar las evaluaciones sobre ] Programa, como

asimismo, entregar de manera oportuna los informes sefialados en la  Cliusula Sexta del
presente Convenig,




4. Velar por que los Adultos Mayores cumplan eon los deberes adquiridos en el contrato de
comadato, especificamente en lo que respecta al pago de los consumos basicos de fa
vivienda, coma electricidad, agua potable y gas.

3. Gestionar la ejecucidn de los trabajos de mantenditn y reparacidn de las viviendas, sede
social del CVT y su entomne, de acuerdo a las necesidades detectadas durante el periado
de ejecucidn del convenio, entendiéndose este periode como afio de ejecucidn
presupuestaria (de enero a dicdiembre del afio que corresponda)

SEXTO:

La Entidad Operadora deberd entregar a SENAMA los siguientes informes:

a)

Primer Informe de diagndstico, el que debera contener un diagnostico inicial actualizado de
los{as} asignatarios{as), incluyendo =i chjetive general del plan de intervencidn en el
cendominio, su encuadre territorial, etc.

Cn este informe se debera inclulr, el plan de intervencidn social individual Vv Erupal, que

sc elabore a partir del diagndstico del CVT, &l Plan de Trabajo parala  implementacign  del plan
propuesto v 1a ficha individual de cada asignatariofa), laque  contendra l= siguiente
infarmacion:

= [atos personales del asignatario{aj: Nombre complete, Rut, facha nacimients, monto
y tipo de pensién, estado civil, entre otra informacién

* Antecedentas del grupo familiar
Identificacién de la persana gue mantendrd contacto con SENAMA (nombre,
direccldn, teléfono y correo electrénico).

* Diagnastico preliminar y principal acciones a implementar con |a persona mayor

* Plan de intervencidn y atencidn soclal directa

=ste diagndstice deberd ser actualizado por cadz periodo de ejecucisn del Convenia, al inido
de la ejecuckdn del mismo, entendiéndoss este perlode como afio de ejecucidn

presupuestaria (de enere a diciembre del afia fque comespondal.

Este informe debers ser entregade dentro de las 90 {noventa) dias corridos siguientes 3 la

total tramitacidn de |3 resolucién que apruebe el presente Convenio.

b) Infarmes técnicos de avance trimestral, los que deberdn dar cuenta del plan de intervencién

gue el operader se encuentre ejecutando, de acuerdo a lo sefialado en la clausuia segunda del
presente instrumento y deberdn contener la deseripeidn de las actividades desarrolladas ¥ 5Us
respectvos respaldos (Lista de asistentes, registros audiovisuales, BT

En caso de realizar trabajos de mantencion y reparacion, se deberd elsborar un Informe ¥
Acta de recepcidn de trabajos, estos documentos deberan ser adjuntados en el informe
trimestral que corresponda.

Los informes técnicos de avance trimestral, deberdn ser presentados dentro de los
primeros cinco dias del mes siguiente al térming del trimestre, & contar del mes de Ia
entrada en vigencia del presente Convenio.

Informe Técnico Final, que deberd ser entregado dentro de los 15 (quince} dias hdbiles
siguientes a la fecha de términe de ejecucidn del plan de intervencién social individual y
grupal, el que debera contener, 2 lo menos, lo siguiente:

* Descripcidn de los productos alcanzados con |z aplicacion del plan de intervencién
social individual v grupal.

* Descripclon de las actividades establecidas en el plan de trabajo aprobado, con los
respactivos respaldaos.

= Logros del plan de intervencion social ndividual y grupal impiementada, asi como los




cual el operador deberd encontrarse al dia con los informes solicitados por convenio v con la
guinta rendicidn de cuentas de log recursos transferidos.

t) La tercera cucta, correspondiente al 25% del total de los recursos para honorarios, impuestos
incluidos, equivalentes a $3.773.028.- (Tres millones setecientos setenta y tres mil veintiocho
pesas), se pagard a la Entidad Operadara, al finalizar el segundo semestre de operacion, para
lo cual el operador deberd ancontrarse al dia con los informes solicitados por comnvenio v con la
enceaba rendicidn de cuentas de las recursos transferidos.

Asimismo, se transferird en I tercera cuota el 50% de los recursos correspondientes a los
gastos de administracién, ascendiente a $500.000- {Quinientos mil pesos) v el 50% de los
recursos para gastos de mantencidn yfo reparacidn que ascienden a $914.700.- (Novecientos
catorce mil setecientos pesos), si asi comespondiese.

d) la cuarta cuota, correspondiente al 25% del total de recursos para honorarios, impuestos
incluides, equivalentes a 53.773.028.- (Tres millones setacientos setenta y tres mil veintioche
pesoes), se pagard a la Entidad Operadora, al finalizar el tercer semestre de operacion, para lo
cual el operador deberd encontrarse al dia con los informes salicitados por convenio v con la
decimoséptima rendicion de cuentas de los recursos transferides.

El aporte de SENAMA se reajustard en el mes de enerc de cada afio, en el porcentaje de variacidn

que haya experimentade el indice de Precios al Consumidor {IPC) que determine el Instituto

Nacipnal de Estadisticas (INE), durante el afie precedente.

Mo obstante lo anterior, las cifras resultantes quedardn sujetas a revisién, de acuerds 2 la
imputacion presupuestaria correspondiente, en la medida que se consulte en la Ley de
Presupuestos respectiva y se cumplan |as condiclones para el desembolso.

NOVENO:

Las entidades operadoras destinardn los recursos materia del presente Canvenio 2 aquellos gastos
que sean estrictamente necesarios para el normal y buen funcionamiento de Ia ejecucidn del plan

intervencien social individual y grupal v a la administracién del conjunto de viviendas tuteladas,
segdn |a siguiente elasificacion:

a8} Prestacion de Servicios Personales, que inciuye al page de los honorarios que percibird el
profesional o técnlee que se desempefiard como monitar(a) del OVT, al cual le
corresponderd ejecutar el plan de intervencion social individual y grupal v elaborar los
Infarmes que se sefialan en la Clusula Sexta del presente Convanio.

b} Gastos de administracion inherentes a la ejecucién del Plan de Intervencitn Social, entre
los gue se incluyen los siguientes;

= Materiales v utiles diversos de oficina.

= Materiales y dtiles de aseo y limpieza para la sede sadal.

= Materiales v Gtiles para el desarrofllo de los diversos talleres ¥ actividades que e
propongan en el Pian de Trabajo del CVT.

* Pasajes.

» [Dtros servicios como; fotocopias, anillados.

* Insumos para reuniones con adultos mayores del VT, tales como galletas, bebidas,
cafe, 1&, zzycar, endulzante, jugos, servilletas, entre otros.

* Insumos v servicios para el desarroflo de actividades que se realicen en el marco de
las fechas relevantes en s temdtica del Adulto Mayor, como: “dis internacional
tuntra el maltrato al adulto mayar®, “pasamos agoste”, “mes de los grandes”, entre
otros. Actividades de clerre de ciclos de talleres, o cierre final de la intervencién
anual.

* Recarga de telefonfa movil v trafico de intemet, siempre y cuando I3 suma no
sobrepase los $3.000 (tres mil pesos) mensuales, por cada uno.




este plazo SENAMA comunicard a la Entidad Operadora, dentro de los 15 dias habiles
sdministrativos siguientes, la aprobacion o rechazo definitive de la rendicion presentada. En caso
de rechazo SEMAMA deberd exigir la restitucidn de los saldos observados, no rendidos v/o no
ejecutados, =i fuere el caso, dentro de los 20 dias hdbiles administrativos siguientes de [a
notificacion del rechazo, a través de carta certificada enviada al domicilio de la Entidad Cperadora,
|z que tendra un plazo de 30 dias corridos para restituir los referidos saldos.

Por lo sefialado precedentemente, los recursos transferidos por SENAMA y todo aguel otro ingreso
que constituya parte de los objetivos y metas definidos en el convenio, deberan ser rendidos por la
entidad operadora de conformidad con la Resolucidn N* 30 de 2015 de la Contralorfa General de la
Repiblica 0 agquella normativa que la modifigue o reemplace vy los procedimientos internos de
rendicién que SENAMA disponga para dar cumplimiento a la correcta ejecucion de dichos
recirsns.

La Entidad Operadora, entregard ademds un informe final de rendicion de cuentas, dentro de los
20 dias habiles administrativos siguientes a la fecha del tarmine del convenio. 3EMAMA en el plazo
de 20 dias habiles administrativos de recepcionada este informe oficiard a la Entidad Operadora, la
aprobacidén del mismo o las observaciones gque le merercan. En aste Oitimo caso la Entidad
Operadora, tendrd un plazo de 15 dias habiles administratives contados desde |a notificacion para
efectuar las correcciones pertinentes. Transcurrido este plazo SEMAMA notificard a la Entidad
Operadara, dentra de los 15 dias habiles administrativos siguientes, la aprobacion o rechazo
definttivo del informe final.

DECIMO PRIMERO:

Para todos los efectos, la contraparte técnica para la operacion de los conjuntos de viviendas
tutefadas y |a ejecucidn del plan de intervencion social individual y grupal, le correspondera al
Coordinader(a) Regional de SENAMA de la regidn en donde se emplaza el CVT o a quien astaefa)
designe

DECIMO SEGUNDO:

El presente Convenio comenzara a regic una vez gue se encuentre totalmente tramitado el ditirno
acto administrativo gue lo apruebe v 58 mantendrd vigente par 24 meses. SEMAMA podrad
prorrogar la vigencia del convenio por 24 meses adicionales, si las evelyaciones arrpjan resultados
positivos, lo gue se aprobara mediante el acto administrative correspondiente, el que serd
notificado mediante carta certificeda a |2 Entidad operadora prestadora de Servicios, con una
anticipacidn, de a lo menas 60 dias, al térming de |z vigencia del convenia.

DECIMO TERCEROD:

Podra ponerse término al presente Canvenia en eualquiera de sus etapas de ejecucidn y de comin

acuerdo entre las paries, situacion que, de [legar 3 producirse, serd comunicada a través de carta
certificada enviada al domicilic de la Entidad Operadora.

No obstante lo anterior, SENAMA podra, ademds, poner término anticipado al Convenio por las
siguienies causales:

a] Par incumplimiento de alguna de las obligaciones derivadas del presente convenio, por parte
de la Entidad Operadora, segln calificacidén fundada de SENAMA.

b} Pérdida de la vigencia de la parsonslidad juridica como institucidn sin fines de lucro de la
Entidad Operzdora, en los casos que és5ta no sea una entidad publica.

cl Pordosinformes de supenvision realizades por el Servicio, durante su vigencia, que den cuenta
del cumplimiente deficiente de las actividades, de zcusrdo a lo sefalads en &l presente
Conveanio.

d] Por la cancelacidn de la inscripcion de |2 Entidad Operadora en el Registro de Prestadores de
Servicios Remuneradas o No a Aduftos Mayores, de SENAMA,




2" El gasto que irrogue al Servicio el cumplimiento de
las obligaciones econdmicas que por este acto administrativo e contraen, tendrd las siguientes
imputaciones 21-08-01-24-03-716, Ley de Presupusstos para el afio 2016.

TR erv
ribwlesin
- Instinucian Beneficiaria
- Divigign de Gastida v Coordinackén Territocial
- Archivo SEMAMA, (3}




